
 
ДОГОВОР № _____________________ 

ОБ ОКАЗАНИИ ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 
 

г. Череповец «____» __________________ 20____ г. 
 
Индивидуальный предприниматель Наклейщикова Анна Владимировна, действующая от своего имени, осуществляющая образовательную 
деятельность на основании лицензии № Л035-01249-35/00231529 от 21 июня 2016 г., выданной Министерством образования Вологодской области, 
именуемая в дальнейшем Исполнитель, с одной стороны, и 

 
фамилия, имя, отчество (при наличии) законного представителя несовершеннолетнего лица, зачисляемого на обучение 

 именуемый(ая) в дальнейшем Заказчик, действующий(ая) в интересах несовершеннолетнего 
   

фамилия, имя, отчество (при наличии) лица, зачисляемого на обучение  дата рождения 
(в дальнейшем - Потребитель), с другой стороны, совместно именуемые Стороны, заключили в соответствии с Гражданским кодексом Российской 
Федерации, Федеральным законом Российской Федерации "Об образовании в РФ" и законом "О защите прав потребителей", а также Правилами 
оказания платных образовательных услуг, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 15.09.2020 г. № 1441 "Об 
утверждении Правил оказания платных образовательных услуг", настоящий договор о нижеследующем: 
 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
1.1. Исполнитель предоставляет, а Заказчик оплачивает образовательные услуги, наименование и количество которых определено в Приложении №1, 
являющемся неотъемлемой частью настоящего договора. 
1.2. Вид (подвид) образования: дополнительное образование (дополнительное образование детей и взрослых). 
1.3. Направленность программы: социально-гуманитарная. 
1.4. Форма обучения: очная. 
 
2. ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ 
Исполнитель обязан: 
2.1. Организовать и обеспечить надлежащее исполнение услуг, указанных в разделе 1 настоящего договора. 
2.2. Ознакомить Заказчика с лицензией на право ведения образовательной деятельности, образовательными программами и другими 
документами, регламентирующими организацию учебного процесса. 
2.3. Обеспечить для проведения занятий помещения, соответствующие санитарным и гигиеническим требованиям. 
2.4. Во время оказания образовательных услуг проявлять уважение к личности Потребителя, оберегать его от всех форм физического и 
психологического насилия, обеспечить условия укрепления нравственного, физического и психологического здоровья, эмоционального благополучия 
Потребителя с учетом его индивидуальных особенностей. 
2.5. Уведомить Заказчика о нецелесообразности оказания Потребителю образовательных услуг в объеме, предусмотренном разделом 1 настоящего 
договора, вследствие его индивидуальных особенностей, делающих невозможным или педагогически нецелесообразным оказание данных услуг. 
2.6. Оказывать услуги лично и/или через сотрудников. 
2.7. При успешном завершении Потребителем обучения выдать ему сертификат о прохождении курса. 
 
3. ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА 
Заказчик обязан: 
3.1. Своевременно вносить плату за услуги, указанные в разделе 1 настоящего договора. 
3.2. Обеспечить добросовестное отношение Потребителя к занятиям и к выполнению домашних заданий, регулярное посещение занятий. 
3.3. Незамедлительно сообщать Исполнителю об изменении контактного телефона. 
3.4. В случае возникновения непредвиденных обстоятельств, минимум за 12 часов до начала занятия известить Исполнителя о причинах отсутствия 
Потребителя на занятии. 
3.5. По просьбе Исполнителя приходить для бесед при наличии претензий Исполнителя к поведению Потребителя или его отношению к получению 
образовательных услуг. 
3.6. В случае заболевания Потребителя, препятствующего его обучению в классе, обеспечить его эвакуацию с места проведения занятий и принять 
меры к его выздоровлению. 
 
4. ОБЯЗАННОСТИ ПОТРЕБИТЕЛЯ 
Потребитель обязан: 
4.1. Посещать занятия. 
4.2. Надлежащим образом исполнять задания по подготовке к занятиям. 
4.3. Соблюдать учебную дисциплину и общепринятые нормы поведения, в частности, проявлять уважение к Исполнителю и другим обучающимся, не 
посягать на их честь и достоинство. 
4.4. Бережно относиться к имуществу Исполнителя. 
 
5. ПРАВА ИСПОЛНИТЕЛЯ, ЗАКАЗЧИКА, ПОТРЕБИТЕЛЯ 
5.1. Исполнитель вправе: 
 - отказать Заказчику и Потребителю в заключении договора на новый срок по истечении действия настоящего договора, если Заказчик, Потребитель 
в период его действия допускали нарушения, предусмотренные гражданским законодательством и настоящим договором и дающие Исполнителю 
право в одностороннем порядке отказаться от исполнения договора; 
 - самостоятельно определять способ обучения и форму подачи материала в ходе проведения программы обучения; 
 - привлекать для оказания услуг третьих лиц; 
- вправе самостоятельно осуществлять образовательный процесс, выбирать системы оценок, формы, порядок и периодичность промежуточной 
аттестации и итогового контроля знаний потребителя, применять меры поощрения и налагать взыскания в пределах, предусмотренных локальными 
актами Исполнителя, а также осуществлять подбор и расстановку кадров. 
5.2. Заказчик вправе требовать от Исполнителя предоставления информации: 
 - по вопросам, касающимся организации и обеспечения надлежащего исполнения услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего договора; 
 - об успеваемости, поведении, отношении Потребителя к учебе и его способностях в отношении обучения. 
5.3. Заказчик имеет право отказаться от услуг, известив об этом Исполнителя за две недели. 
5.4. Заказчик имеет право перенести индивидуальное занятие, известив об этом Исполнителя не позднее чем за 24 часа. 
5.5. Потребитель вправе: 
 - обращаться к Исполнителю по всем вопросам, связанным с оказанием образовательных услуг по настоящему договору; 



 - получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний и критериях этой оценки. 
5.6. В случае пропуска занятий по уважительной причине, Потребитель имеет право на их компенсацию. Компенсация пропущенных занятий 
проводится согласно правилам, указанным в Приложении № 2, являющемся неотъемлемой частью настоящего договора. 
5.7. Заказчик и Потребитель, надлежащим образом исполнившие свои обязательства по настоящему договору, имеют преимущественное право на 
заключение договора на новый срок по истечении срока действия настоящего договора. 
 
6. ОПЛАТА УСЛУГ 
6.1. Заказчик ежемесячно оплачивает услуги, указанные в разделе 1 настоящего договора. 
6.2. Оплата производится не позднее 25 числа каждого месяца в виде аванса за услуги, оказываемые в следующем месяце. 
6.3. При расторжении договора или отказе от услуг Заказчику возвращается уплаченная сумма за вычетом затрат, фактически понесенных 
Исполнителем до момента расторжения/отказа. 
 
7. ОСНОВАНИЯ ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 
7.1. Условия, на которых заключен настоящий договор, могут быть изменены либо по соглашению сторон, либо в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации. 
7.2. Исполнитель вправе пересмотреть полную стоимость услуг и внести изменения в Договор в части ее повышения в связи с существенным 
изменением обстоятельств, из которых стороны исходили при заключении Договора, в соответствии с ч. 1 ст. 451 ГК РФ. 
7.3. Договор может быть расторгнут по инициативе Потребителя, достигшего 14-летнего возраста, только с письменного согласия законных 
представителей. 
От имени Потребителя в возрасте от 6 до 14 лет договор в любое время может быть расторгнут Заказчиком при условии, указанном в абз. 1 настоящего 
пункта. 
7.4. Настоящий договор может быть расторгнут по соглашению сторон. По инициативе одной из сторон договор может быть расторгнут по основаниям, 
предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации. 
Помимо этого, Исполнитель вправе отказаться от исполнения договора, если Заказчик нарушил сроки оплаты услуг по настоящему договору, либо 
нарушил иные обязательства, предусмотренных п. 3 настоящего договора, что явно затруднило исполнение обязательств Исполнителем и нарушило 
права и законные интересы обучающихся и работников Исполнителя. 
7.5. Если Потребитель своим поведением систематически нарушает права и законные интересы других обучающихся и работников Исполнителя, 
расписание занятий или препятствует нормальному осуществлению учебного процесса, Исполнитель вправе отказаться от исполнения договора, когда 
после двух письменных предупреждений Потребитель не устранит указанные нарушения. 
7.6. Договор считается расторгнутым со дня письменного уведомления Исполнителем Заказчика (Потребителя) об отказе от исполнения договора. 
 
8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА НЕИСПОЛНЕНИЕ ИЛИ НЕНАДЛЕЖАЩЕЕ ИСПОЛНЕНИЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ ПО НАСТОЯЩЕМУ ДОГОВОРУ 
8.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения сторонами обязательств по настоящему договору они несут ответственность, 
предусмотренную гражданским законодательством и законодательством о защите прав потребителей, на условиях, установленных этим 
законодательством. 
 
9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ДРУГИЕ УСЛОВИЯ 
9.1. Настоящий договор вступает в силу со дня его заключения сторонами и действует до 31 августа 2027 г. 
9.2. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу. 
 
10. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 
 

Исполнитель: 
ИП Наклейщикова Анна Владимировна 
Адрес регистрации: 162626, Вологодская область, 
г. Череповец, ул. Годовикова, д. 3 
ИНН 352525783669 
ОГРН 308352807800105 
Адреса учебных классов: 
г. Череповец 
ул. Батюшкова, д. 7А 
Московский пр., д. 51А 
ул. Первомайская, д. 21 
Тел.: +7 (8202) 60-07-09, 63-02-09 

 Заказчик:  

 ФИО  

  

 Паспорт  

  

 Адрес места жительства  

  

 Телефон  
 
ПОДПИСИ СТОРОН: 

 
Исполнитель: 
 
 
Наклейщикова А.В. ____________________ 

 Заказчик: 
 
 

 ______________________________________ 
 
МП 

 
  Потребитель:  

 ФИО  

 
 

 Адрес места жительства 
 

 
 

 Телефон (при наличии) 
 

 
 
 
 
 



Приложение № 1 
 

Перечень оказываемых платных образовательных услуг  
 

№ п/п Наименование образовательных услуг Форма оказания услуг Стоимость1 

1 Обучение в кружке иностранного языка Мини-группа 6-8 человек, 
длительность занятия – 50 минут 

_________ руб. / 8 занятий 
в месяц2 

2 Обучение в кружке иностранного языка 
Индивидуально, 

длительность занятия – 50 минут _________ руб. / занятие 

 
 1 В первый месяц обучения и при переходе на следующий уровень стоимость обучения может быть увеличена в зависимости от учебного пособия. 
 
 2 Оплата за последний месяц обучения рассчитывается исходя из общего количества занятий, проведенных в течение учебного года. 

 
Исполнитель: 
 
 
Наклейщикова А.В. ____________________ 

 Заказчик: 
 
 

 ______________________________________ 
 
МП 

 
 

Приложение № 2 
 

Правила обучения в Языковой школе English Club 
 

Если у вас нет возможности посетить занятие в классе, необходимо заранее (не позднее чем за 12 часов) предупредить об этом администратора или 
преподавателя по телефонам: 60-07-09, 63-02-09 и подключиться к занятию онлайн. Перед подключением к занятию надо убедиться, что у вас работают 
камера и микрофон. При этом надо учитывать, что не все виды учебной деятельности доступны при онлайн-подключении, поэтому для получения 
высоких результатов рекомендуем подключаться онлайн только при уважительной причине не более 2-3 раз в месяц. Если у вас нет возможности 
подключиться к занятию онлайн, то преподаватель подготовит учебные материалы и домашнее задание. На следующее занятие необходимо будет 
прийти с выполненным домашним заданием, чтобы преподаватель смог его проверить и вы усвоили пропущенный материал. 

В случае если вы не успеваете подойти к началу занятия, лучше немного опоздать на него, чем не приходить вообще. 

Для компенсации трех пропущенных по уважительной причине* занятий учащийся имеет право посетить одно индивидуальное занятие 
продолжительностью 50 минут с доплатой до стоимости индивидуального занятия. Данная возможность предоставляется не более одного раза в 
месяц. Сумма доплаты рассчитывается как разница между стоимостью индивидуального занятия и стоимостью пропущенных занятий. 

В дни осенних и весенних школьных каникул занятия проводятся по стандартному расписанию. 

Стандартный учебный курс состоит из 72 занятий, при успешном окончании курса (в конце мая) выдается сертификат о его прохождении. Сертификат 
выдается только после полной оплаты всего курса и при условии посещения не менее 75% занятий. 

Оплата курса производится ежемесячно равными частями. Оплата за последний месяц обучения рассчитывается исходя из общего количества занятий, 
проведенных в течение учебного года. Оплату необходимо производить не позднее 25-го числа месяца, предшествующего месяцу оплаты. 

В случае отсутствия предварительной оплаты до 25 числа месяца, предшествующего месяцу оплаты (оплата за октябрь производится до 25 сентября, 
за ноябрь – до 25 октября и т.д.), либо пропуска двух занятий и более без предупреждения место в группе может быть передано другому желающему. 

При обучении в группе из трех человек продолжительность занятия составляет 40 минут. 

Убедительно просим вас серьезно относиться к посещению занятий и процессу обучения, потому что пропуск занятия даже одним учащимся 
сказывается на успеваемости всей группы в целом. 

 
*Уважительной причиной считается пропуск занятия по болезни (при предоставлении справки от врача). Пропуск занятий из-за дня рождения, похода 
в музей, кинотеатр и т.п. уважительной причиной не считается, и пропущенные занятия не компенсируются. 

 
Исполнитель: 
 
 
Наклейщикова А.В. ____________________ 

 Заказчик: 
 
 

 ______________________________________ 
 
МП 

 
Как оплатить обучение 

 
Оплатить обучение любым удобным для вас способом (банковская карта, Сбербанк Онлайн и др.) можно на нашем сайте: 
 

www.englishclubche.com  
 
меню «Оплата» → «Оплатить обучение» 
 

либо в мобильном приложении «English Club Череповец»: 
 

Android 

 

 iPhone 

 




